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●相談連絡先 警察安全相談室 
消費者ホットライン 
県民生活相談センター 
役場環境経済課 消費生活相談窓口 

蕁＃９１１０ または、蕁２７２‐９１１０ 
蕁１８８（いやや！） または、蕁（０５７０）０６４‐３７０ 
蕁２７７‐１００３ 
蕁３８８‐１３０１ 

（役場では、専門相談員による相談も行っています。＜２３ページ参照＞） 

動画サイトで無料アダルトサンプルを見たら入会済　高額な請求が！！ 
～興味本位で「アダルト画面」を絶対見ない　開かない～ 

　情報通信ツールの急激な普及は様々な形で消費生活に大きな影響を及ぼしています。インターネット
の拡大に加え、スマートフォンを含む携帯電話は、７割以上の方が保有しています。中でもスマートフォンの
保有状況を年齢別に見ると、１３～１９歳が７１.７％、２０歳代が８８.９％、３０歳代７９.０％と若い世代の保
有率が高くなるとともに、６０～７０歳代の高年齢層への広がりも顕著に見られます。 
　この現状を背景に、情報通信に関する相談は、消費生活相談全体で大きな割合を占めるようになって
きています。 
　中でも、「アダルト情報サイト系」の全国相談件数を見ると、今年１月～６月までの累計が２８,８２８件、
月平均約４,８０４件と他の相談件数より圧倒的に多く、被害金額も多額であると推測できます。無料という
表示につられてクリック、実は無料ではなく被害にあう高齢者が、特に増加傾向となっています。 

　パソコン、スマートフォン、
タブレット端末の画面の中
で「無料」と表示し、高額な
料金を請求するケースや「占
い」「アイドルの動画」を見
ようとクリックしたら、意図せ
ずアダルト情報サイトにつな
がるケースがある。 

◆パソコンやスマートフォンの動画サイトで無料
アダルトサンプル画像を見たら「入会が完了
しました」と表示され、料金請求画面が消え
なくなった。 

◆「誤操作の方は２４時間以内に連絡するように」
と表記があり、電話したら「既に登録完了済」
として登録料９９,０００円を支払うよう請求される。 

◇契約した覚えの無い請求の場合、支払う必要はありません。 
◇焦って業者に連絡をしてしまうと、自分の個人情報を伝えることになり、更に不当請求や脅迫につ

ながるおそれがあります。 
◇消えなくなった請求画面の貼りつきを削除するには、情報処理推進機構（IPA）のホームページ

が参考になります。 
（https://www.ipa.go.jp/security/topics/alert２００８０９０９.html） 

缶バッチを作る子どもたち 

　今年も10月16日（日）にリバーサイドカーニバル

2016が開催されます。木曽川とみなと公園の自

然があふれる会場で、ステージイベントや催し広場、

ちびっこコーナーなど、盛りだくさんの事業が計画

されています。 

　「道徳のまち笠松」推進会議のメンバーも、皆

さんに楽しんでもらうため、ふれあいコーナーに出

店します。 

　主な活動は、好きな絵柄を使ったオリジナルの

缶バッチ作りです。 

　昨年は、缶バッチをひとつ作った子が、「もうひ

とつ作ってもいいですか？お姉さんにあげたいから。」

「お友達の分も作ってもいいですか？」などと思い

やりの心で質問する子が何人もいて嬉しくなりま

した。 

　さらに、帰り際に親子でお礼の挨拶をする姿に

温かい気持ちになりました。 

　また、保護者の方にはアンケートにご協力いた

だいています。このアンケートで、「道徳のまち笠松」

としての意識の変化をうかがい知ることができ、年々

町民の皆さんに「道徳のまち笠松」が浸透してい

くのを感じます。 

　ぜひブースに遊びに来て道徳のまちを感じてく

ださい。お待ちしています。 
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No.12 道徳のまち笠松もリバーサイドカーニバルに出店します 
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アダルト情報サイト 

無料!!
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